REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI FLEXCREDIT

“Vara ta incepe cu rezervorul plin!”
Perioada: 15.07.2026, ora 00:00:00 — 15.08.2026, ora 23:59:59

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

1.1. Campania publicitara “Vara ta incepe cu rezervorul plin” (denumita in continuare “Campania’™)
este organizata si desfasurata de catre Flex Financial IFN S.A. (denumita in continuare
“Organizatorul”), societate din Romania, cu sediul social in Bucuresti, Sector 3, Blvd. Decebal, Nr.
25-29, Etaj 10, Cladirea Olympia Tower, inmatriculata la Registrul Comertului sub nr.
J2016009171405, avand cod unic de inregistrare 36277445.

1.2. Participantii la Campanie sunt obligati sa respecte termenii si conditiile prezentului regulament
oficial al Campaniei (“Regulamentul Oficial” sau “Regulamentul™).

1.3. Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile in Romania,
pe website-ul www.flexcredit.ro si pe pagina oficiala de Facebook FlexCredit Romania.

1.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament Oficial, modificarile urmand
sa intre in vigoare numai dupa anuntarea publica prin aceleasi canale de comunicare.

SECTIUNEA 2. ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI
2.1. Campania este organizata si se desfasoara pe intreg teritoriul Romaniei, in mediul online si

in birourile locale FlexCredit (denumite in continuare “birouri participante™).

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

3.1. Campania se va desfasura in perioada 15.07.2026, ora 00:00:00 — 15.08.2026, ora 23:59:59.

3.2. Extragerea castigatorilor va avea loc in primele 30 zile ale lunii urmatoare.

3.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a prelungi sau modifica perioada campaniei, cu anunt prealabil
pe website si pe pagina oficiala de Facebook.

SECTIUNEA 4. DREPTUL DE PARTICIPARE

4.1. Campania este deschisa persoanelor fizice cu varsta de peste 18 ani, cu domiciliul sau resedinta in
Romania, care indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:

» auun credit nou aprobat de dep. risc fara dobanda in perioada Campaniei (exclus FlexAfacere,
FlexBusiness);

¢ valoarea creditului este de minimum 1.000 lei si maximum 8.000 lei:
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* nusunt angajati sau colaboratori FlexCredit si nu sunt rude de gradul 1 sau 2 ale acestora;

 in cadrul Campaniei, sunt considerate clienti noi persoanele care nu au mai avut anterior un imprumut
contractat de la FlexCredit.

4.2. Nu pot participa persoanele care:

a) sunt angajati, colaboratori sau rude de gradul 1 si 2 ale angajatilor FlexCredit;
b) s-au retras din contractul de credit in termenul legal de 14 zile.

4.3. Participarea implica acceptarea integrala a prezentului Regulament.

4.4. Publicarea numelui si a fotografiei castigatorilor in mediul online (website-ul Campaniei si/sau pagina
de Facebook FlexCredit Romania) se realizeaza exclusiv in baza consimtamantului expres, liber exprimat si
distinct al castigatorului, obtinut separat de acceptarea prezentului Regulament, conform procedurii prevazute la
Sectiunea 7.

Exprimarea sau refuzul acestui consimtamant nu conditioneaza in niciun fel dreptul castigatorului de a intra
in Campanie sau de a primi premiul castigat.

SECTIUNEA 5. MECANISMUL CAMPANIEI

5.1. Persoanele care aplica pentru primul imprumut la FlexCredit in perioada Campaniei, prin intermediul
website-ului www.flexcredit.ro sau in oricare dintre birourile FlexCredit, vor fi inscrise automat in tragerea la
sorti.

5.2. Mecanism: aplica pentru un credit pana la data de 15.08.2026, ora 23:59:59, indeplinind conditiile de
eligibilitate si intra automat in tragerea la sorti pentru unul dintre premiile oferite.

5.3. Extragerea va avea loc pana in data de 30 a urmatoarei luni, prin intermediul platformei App-Sorteos si se
vor selecta 20 castigatori.

SECTIUNEA 6. PREMIILE SI VALOAREA ACESTORA

6.1. In cadrul Campaniei se vor acorda urmatoarele premii:

160 vouchere combustibil Swiso, fiecare voucher avand valoarea nominala de 50 lei, in valoare totala de
8.000 lei.

Fiecare castigator poate primi, pe intreaga durata a Campaniei, maximum 8 vouchere.

In cazul in care un participant devine eligibil pentru un numar mai mare de vouchere, Organizatorul va limita
premiul acordat la maximum 8 vouchere, fara depasirea plafonului neimpozabil de 600 lei. Diferenta nu se
acorda, nu se reporteaza si nu se compenseaza in bani sau alte beneficii.
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SECTIUNEA 7. PROCEDURA DE VALIDARE SI RIDICARE A PREMIILOR

7.1. Castigatorii vor fi contactati telefonic in maximum 20 zile lucratoare de la extragere.

7.2. Pentru validare, castigatorii trebuie sa confirme identitatea si sa isi exprime, prin formulare de
consimtamant distincte, (i) acordul privind prelucrarea datelor cu caracter personal necesara acordarii
premiului, obligatoriu pentru ridicarea premiului, si (ii) separat, optiunea privind publicarea numelui si a
fotografiei in mediul online, optiune care ramane la libera alegere a castigatorului.

7.3. Predarea premiilor se va face prin proces-verbal semnat de ambele parti, indiferent de optiunea exprimata
de castigator cu privire la publicarea numelui si a fotografiei.

7.4. In cazul neprezentarii castigatorului sau al refuzului acestuia de a confirma identitatea si de a permite
prelucrarea datelor necesare acordarii premiului, premiul va fi oferit primei rezerve extrase. Refuzul publicarii
numelui si/sau fotografiei nu constituie in niciun caz motiv de neacordare a premiului.

7.5. Castigatorul isi poate retrage oricand consimtamantul privind publicarea numelui si a fotografiei, printr-o
solicitare transmisa conform Sectiunii 13, situatie in care Organizatorul va elimina continutul respectiv de pe
canalele proprii (website si pagina de Facebook) in cel mai scurt timp posibil, fara ca aceasta retragere sa
afecteze legalitatea prelucrarilor efectuate anterior retragerii.

SECTIUNEA 8. TAXE SI IMPOZITE

8.1. Pentru premiile cu o valoare mai mare de 600 lei, Organizatorul se obliga sa calculeze, sa retina si sa vireze
impozitul datorat pentru veniturile obtinute de catre castigatori in conformitate cu Legea 227/2015 privind
Codul fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare. Alte obligatii fiscale revin exclusiv castigatorilor.

SECTIUNEA 10. ASPECTE LEGALE PRIVIND PROTECTIA DATELOR CU CARACTER
PERSONAL

10.1. Organizatorul se angajeaza sa respecte prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 (GDPR).

10.2. Scopurile prelucrarii datelor, durata pastrarii, drepturile persoanelor vizate si datele de contact ale DPO-
ului raman identice cu cele prevazute in regulamentul general FlexCredit, disponibile pe
https://www.flexcredit.ro/protectia-datelor-personale.

10.3. Prelucrarea datelor cu caracter personal necesare pentru inscrierea in Campanie, verificarea eligibilitatii,
validarea castigatorilor, acordarea premiilor si raportarea fiscala se realizeaza in temeiul executarii masurilor
precontractuale/contractuale si al obligatiilor legale ale Organizatorului. Publicarea numelui si a fotografiei
castigatorului in mediul online se realizeaza exclusiv in temeiul consimtamantului expres al acestuia, obtinut
distinct conform art. 6 alin. (1) lit. a) din GDPR, consimtamant ce poate fi retras oricand, fara a afecta
legalitatea prelucrarilor efectuate anterior retragerii si fara a afecta dreptul castigatorului de a primi premiul.

SECTIUNEA 11 INCETAREA CAMPANIEI INAINTE DE TERMEN

11.1. Campania poate inceta inainte de termen numai in caz de forta majora sau in situatii independente de
vointa Organizatorului. Anuntul va fi publicat pe website-ul Campaniei.

SECTIUNEA 12. LITIGII

12.1. Eventualele litigii aparute intre Organizator si participanti se vor solutiona pe cale amiabila, iar in caz
contrar de catre instantele competente din Bucuresti.
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SECTIUNEA 13. SESIZARI

13.1. Participantii pot depune solicitari sau reclamatii la adresa de e-mail office@flexcredit.ro sau telefonic la
0219639, intre orele 09:00-18:00, de luni pana vineri, pana la data de 20.09.2026. Dupa aceasta data, sesizarile
nu vor mai fi luate in considerare.

SECTIUNEA 14. REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

14.1. Prin participarea la Campanie, participantii sunt de acord sa respecte toate prevederile prezentului
Regulament.

14.2. Regulamentul Oficial este disponibil gratuit pe www.flexcredit.ro si pe pagina de Facebook FlexCredit
Romania.

14.3. Regulamentul a fost redactat in conformitate cu dispozitiile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata, cu modificarile si completarile ulterioare.

SECTIUNEA 15. ALTE CLAUZE

15.1. Deciziile Organizatorului privind Campania, durata, premiile si validarea castigatorilor sunt finale si
aplicabile tuturor participantilor.

15.2. Premiile neacordate raman in posesia Organizatorului.

15.3. Organizatorul are dreptul sa ia masuri in caz de tentativa de frauda, abuz sau orice actiune care poate
afecta imaginea FlexCredit sau desfasurarea corecta a Campaniei.

FLEX FINANCIAL IFN S.A,

FLEX FINANCIAL IFN S.A.

Blvd. Decebal, Nr. 25-29, Et. 10, Sector 3, Bucuresti Registrul General al BNR sub nr. RG-PJR-41

Registrul Comertului Bucuresti: 12016009171405 110326/22.04.2020

Identificator Unic la Nivel European (EUID): ROONRC Registrul Special al BNR nr. RS-PJR-41-110120/.22.04.2020
12016009171405. Cont bancar; RO78BACX0000001965022003

CUI: 36277445 Banca: Unicredit Bank
Capital social 2.409.850 Lei. Tel: 021 9639; E-mail: office@flexcredit.ro



FLESCreoiT

ANEXA 1. FORMULAR DE CONFIRMARE A IDENTITATII SI DE OPTIUNE PRIVIND
PUBLICAREA NUMELUI SI FOTOGRAFIEI CASTIGATORULUI

Prezentul formular se completeaza si se semneaza de catre fiecare castigator, in cadrul procedurii de validare
prevazute la Sectiunea 7 din Regulamentul Oficial, si insoteste procesul-verbal de predare-primire a premiului.

Subsemnatul/Subsemnata . posesor/posesoare al/a CI
seria nr. , in calitate de castigator in cadrul Campaniei "Vara ta incepe cu rezervorul
plin", desfasurata de Flex Fmanc1al IFN S.A. in perioada 15.07.2026 - 15.08.2026, declar urmatoarele:

1. Confirmarea identitatii (obligatorie pentru acordarea premiului)

Confirm ca datele mele de identificare si de contact furnizate Organizatorului sunt corecte si complete si sunt
de acord cu prelucrarea acestora de catre Organizator in scopul validarii calitatii de castigator, predarii
premiului si indeplinirii obligatiilor fiscale legale, conform Sectiunii 10 din Regulamentul Oficial al Campaniei.

O Confirm identitatea si datele de contact furnizate Organizatorului.

2. Optiune privind publicarea numelui si a fotografiei (optionala)

Sunt informat(a) ca aceasta optiune este distincta si separata de participarea la Campanie si de acordarea
premiului, ca refuzul meu nu are nicio consecinta asupra dreptului de a primi premiul castigat, si ca imi pot
retrage oricand consimtamantul exprimat mai jos, printr-o solicitare transmisa conform Sectiunii 13 din
Regulamentul Oficial.

OO SUNT DE ACORD ca numele si fotografia mea sa fie publicate pe website-ul www.flexcredit.ro si/sau pe
pagina de Facebook FlexCredit Romania, in legatura cu castigarea premiului in cadrul Campaniei.

O NU SUNT DE ACORD cu publicarea numelui si/sau a fotografiei mele.

Data:

Semnatura castigator:

Semnatura reprezentant Organizator:
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ANEXA 2. INFORMARE SI ACORD DE CONSIMTAMANT PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR
CU CARACTER PERSONAL (PUBLICAREA NUMELUI SI A FOTOGRAFIEI CASTIGATORULUI)

1. Operatorul de date

Operatorul datelor cu caracter personal este Flex Financial IFN S.A., cu sediul social in Bucuresti, Sector 3,
Blvd. Decebal, Nr. 25-29, Etaj 10, Cladirea Olympia Tower, inregistrata la Registrul Comertului sub nr.
J2016009171405, CUI 36277445 ("Organizatorul").

2. Datele prelucrate

Numele si prenumele castigatorului si imaginea foto a acestuia (fotografie realizata cu ocazia predarii premiului
si/sau furnizata de castigator in acest scop).

3. Scopul prelucrarii

Informarea publicului cu privire la desfasurarea si rezultatele Campaniei "Vara ta incepe cu rezervorul plin",
prin publicarea numelui si a fotografiei castigatorului pe website-ul www.flexcredit.ro si/sau pe pagina de
Facebook FlexCredit Romania.

4. Temeiul legal

Consimtamantul expres al persoanei vizate, conform art. 6 alin. (1) lit. a) din Regulamentul (UE) 2016/679
(GDPR). Acest consimtamant este distinct si separat de acceptarea Regulamentului Oficial al Campaniei si nu
conditioneaza in niciun fel participarea la Campanie sau acordarea premiului.

5. Durata prelucrarii

Numele si fotogratia raman publicate pe canalele Organizatorului pentru o perioada de maximum 12 luni de la
data publicarii sau pana la retragerea consimtamantului, oricare intervine mai intai.

6. Destinatarii datelor

Publicul larg care acceseaza website-ul si pagina de Facebook ale Organizatorului, precum si furnizorii de
servicii tehnice care gazduiesc aceste canale (ex. Meta Platforms Ireland Limited, in calitate de operator al
platformei Facebook).

7. Drepturile persoanei vizate

Aveti dreptul de acces la date, dreptul la rectificare, dreptul la stergerea datelor, dreptul la restrictionarea
prelucrarii, dreptul la portabilitatea datelor, dreptul de opozitie, precum si dreptul de a depune plangere la
Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP). Va puteti
retrage oricand consimtamantul pentru publicarea numelui si a fotografiei, printr-o solicitare transmisa conform
Sectiunii 13 din Regulamentul Oficial, fara ca aceasta sa afecteze legalitatea prelucrarii efectuate anterior
retragerii si fara a atecta dreptul dumneavoastra de a primi premiul. Pentru exercitarea acestor drepturi si pentru
datele de contact ale responsabilului cu protectia datelor (DPO), va rugam sa consultati regulamentul general
FlexCredit privind protectia datelor, disponibil pe https://www.flexcredit.ro/protectia-datelor-personale.
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DECLARATIE DE CONSIMTAMANT

Subsemnatul/Subsemnata . declar ca am citit si am
inteles informatiile de mai sus privind prelucrarea datelor mele cu caracter personal.

O IMI EXPRIM CONSIMTAMANTUL in mod liber, expres si neechivoc pentru publicarea numelui si a
fotografiei mele pe website-ul www.flexcredit.ro si/sau pe pagina de Facebook FlexCredit Romania, in scopul
si pentru durata mentionate mai sus.

O NU IMI EXPRIM CONSIMTAMANTUL pentru publicarea numelui si a fotografiei mele. Am fost
informat(a) ca acest refuz nu are nicio consecinta asupra dreptului meu de a primi premiul castigat.

Data:

Semnatura :

Semnatura reprezentant Organizator:
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